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Interpretation instructions
Instrucciones para la interpretación

based on materials developed by Language Access Austin 
con base en materiales desarrollados por Language Access Austin

Interpretation provided by
Interpretación

Azucena Garza - azucengzav@gmail.com
Vic Huerta del Cid - vic.huertadelcid@alumni.utexas.net
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Accessing interpretation 
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Accessing from a cell phone (or tablet)

Tip: Make sure to connect using internet audio 
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Cómo acceder a la interpretación 
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Desde un celular o tableta

Tip: Make sure to connect using internet audio 
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Panelists / Panelistas

• Alicia Torres, Grassroots Leadership
• Sulma Franco, Grassroots Leadership

• Moderator / Moderadora: 
– Sukti Dhital, Executive Director, Robert and Helen 

Bernstein Institute for Human Rights, New York 
University School of Law



Justice Power

 
Justice Power uplifts the work 
of immigration organizations 
who partner with communities 
to know, use, shape and 
transform the laws and systems 
that impact their lives. 

Justice Power eleva el trabajo 
de las organizaciones de 
inmigración que se asocian con 
las comunidades para conocer, 
utilizar, dar forma y transformar 
las leyes y los sistemas que 
afectan a sus vidas. 

  



Justice Power

 
Justice Power is a network of activists 

and lawyers who engage in  
community-centered approaches to 
build power and increase access to 
immigrant justice. To learn more check 
out justicepower.org

Justice Power es una red de activistas 
y abogados que utilizan enfoques 
centrados en la comunidad para 
construir poder y aumentar el acceso a 
la justicia para los inmigrantes. Para 
más información, visita 
justicepower.org

  



What is Legal Empowerment 
Qué es empoderamiento legal

More than 5 billion people live without access to meaningful justice. 

Legal empowerment strives for a different world -- a rights-based methodology that centers people in their own fight 
for justice and creates opportunities to know, use, shape, and transform the laws and systems that impact people’s 
lives. The field gets its roots from the anti-apartheid movement in South Africa and now is a global movement with 
2300+ organizations in at least 190 countries committed to community-led justice. 

The  legal empowerment strategies featured on Justice Power center impacted communities in the right-claiming 
process, with a goal of building power, knowledge, and action from the grassroots. 

Más de  5 mil millones de personas viven sin acceso a una justicia significativa.

El empoderamiento legal busca crear un mundo diferente -- una metodología basada en los derechos que gira 
en torno a la gente en su propia lucha por la justicia y genera oportunidades para  conocer, utilizar, dar forma y 
transformar las leyes y los sistemas  que afectan la vida de las personas. Este campo tiene sus raíces en el 
movimiento anti-apartheid en Sudáfrica y hoy es un movimiento global con más de 2300 organizaciones en al 
menos 190 países comprometidas con una justicia liderada por la comunidad. 

Las estrategias de empoderamiento legal que se presentan en Justice Power giran en torno a las comunidades 
afectadas durante su proceso de reclamo de sus derechos, con el objetivo de construir poder, conocimiento y 
acción desde la base. 

https://bf889554-6857-4cfe-8d55-8770007b8841.filesusr.com/ugd/90b3d6_746fc8e4f9404abeb994928d3fe85c9e.pdf
https://bf889554-6857-4cfe-8d55-8770007b8841.filesusr.com/ugd/90b3d6_746fc8e4f9404abeb994928d3fe85c9e.pdf


About 
Acerca de 



Who are we / quiénes somos
● Led by directly impacted people / Dirigida por personas 

directamente afectadas

● Base building organization / Organización para la creación de 
base

○ TAJ (Texas Advocates for Justice)
○ Mujeres Luchadoras
○ ICE Fuera de Austin

● Building towards practicing the work of Crimmigration / Crear una 
base para la práctica del trabajo de crimigración

○ CJ Team / Equipo de justicia penal
○ Immigration Team / Equipo de inmigración
○ Participatory Defense Hub / Centro de Defensa Participativa
○

● Offices in Austin and Houston / Oficinas en Austin y Houston



GRL Community Hotlines
Líneas de ayuda de GLR 

para la comunidad 

Línea de Defensa Comunitaria / 
Community Defense Hotline

Línea de Hutto /  Hutto Hotline



Hutto Hotline / Línea de Hutto
● Creada en 2018 

● Inició debido a las 
separaciones de 
familias y el 
traslado de madres a 
diferentes 
detenciones y 
necesitábamos una 
manera de tener 
comunicación 
constante para ayudar 
en sus casos.

● Created in 2018

● It started due to 
family separations 
and the transfer of 
mothers to different 
detention centers; we 
needed a way to have 
constant 
communication in 
order to help with 
their cases.



Hutto Hotline / Línea de Hutto
● Actualmente funciona 

específicamente para recibir 
información y apoyarlas con 
problemas con cuales estamos 
organizando que son los 
siguientes:

○ Negligencia medica
○ Abuso Sexual
○ Noticias de 

Suicidios/Intentos de 
suicidio 

○ Trabajo sin pago
○ Aislamiento y trauma 

psicológicos
○ Pagos de Fianza 

normalmente para personas 
con las cuales estamos en 
comunicación 

● Currently works specifically to 
receive information and support 
women with problems around 
which we are organizing:

○ Medical malpractice
○ Sexual Abuse
○ Notices of Suicides/Suicide 

Attempts 
○ Unpaid work
○ Psychological isolation and 

trauma
○ Bail payments, usually for 

people with whom we are in 
communication. 



Hutto Hotline /Línea de Hutto
● Cómo Funciona:

○ Utilizamos un número de 
Google Voice 

○ Ponemos dinero a esa línea 
constantemente para que las 
llamadas sean gratuitas 
para las mujeres detenidas. 

○ Las personas pueden hacer 
una o todas las siguientes 
opciones:

● Llamar  y compartir 
información urgente 
directamente con 
nosotros.

● Llamar a la línea y 
decir que ella quiere 
ser visitada.

● Se les pide que 
compartan el número de 
nuestra Línea de Hutto 
con las demás mujeres.

● How it works:
○ We use a Google Voice 

Number. 
○ We put money into that 

line on a regular basis so 
that calls are free for 
women in detention. 

○ Individuals can do any or 
all of the following:

● Call and share urgent 
information directly 
with us.

● Call the line and say 
they want to be 
visited.

● They are asked to 
share our Hutto 
Hotline number with 
other women.



Hutto Hotline /Línea de Hutto

● Cuál es la meta grande 
con la línea de Hutto:
○ Proveer asesoramiento 

o herramientas legales 
para que ellas puedan 
luchar para su 
liberación.

● What is the big goal with 
the Hutto Hotline:
○ To provide legal 

advice or tools so 
they can fight for 
their release.



Hutto Hotline / Línea de Hutto
● Frutos

○ herramienta para ayudar a 
liberar a mujeres 

○ pagar fianzas
○ casos de parole por Covid-19 

(6)

● Limitaciones
○ En ocasiones ICE nos bloquea la 

línea
○ Las mujeres son transferidas o 

son liberadas y necesitamos 
introducir nuevamente el número 
al Centro de Detención

○ Solo contamos con dos idiomas 
(español e inglés) para recibir 
las llamadas

○ Las llamadas son grabadas por 
ICE

○ Bloqueo de poder entrar a 
visitar mujeres dentro de Hutto

● Outcomes
○ tool to help free women 
○ posting bail
○ parole cases because of 

Covid-19 (6)

● Limitations
○ Sometimes ICE blocks our line
○ Women are transferred or 

released and we need to take 
the number inside the Detention 
Center again.

○ We only have two languages 
(Spanish and English) to 
receive calls.

○ Calls are recorded by ICE
○ Blocked from being able to 

visit women inside Hutto



Community Defense hotline / Línea de defensa comunitaria 
● Started in 2016

○ service/resource providing 
oriented

○ volunteer ran
■ social worker background
■ M to S 9am to 9 pm

● 2017 raids in Austin
○ filled in gap for people to 

report raid information to 
○ became part of community 

defense infrastructure: “Migra 
en La Mira”

■ open 24/7

● Inició en 2016
○ orientada a la provisión de 

servicios/recursos
○ operada por voluntarios

■ formación de trabajo 
social

■ L a D 9am a 9 pm

● redadas de 2017 en Austin
○ espacio en el que la gente 

podía reportar información 
sobre las redadas

○ se convirtió en parte de la 
infraestructura de defensa de 
la comunidad: “Migra en La 
Mira”

■ abierta 24/7



● GRL becomes a base building 
organization

○ campaigns and work needs 
to be informed and led by 
needs of community most 
directly impacted

● Linea/Hotline shift from 
service/resource providing 
hotline to community defense 
hotline

● GRL se convierte en una 
organización de construcción 
de base 

○ sus campañas y trabajo 
se informa y dirige a 
partir de las 
necesidades de la 
comunidad afectada de 
manera más directa 

● Cambio de la línea a ser una 
línea para proveer 
servicios/recursos a ser una 
línea de defensa comunitaria

Community Defense hotline / Línea de defensa comunitaria 



shift: service/resource providing to community defense
Cambio: de ofrecer servicios/recursos a defensa comunitaria

● Big Picture
○ Hotline led by a directly 

impacted person
■ Hotline is an organizing 

tool
● policy
● narrative
● casework

■ Responsibility towards 
community

● New hotline training
○ casework as focus 

(intervention)

● Panorama amplio
○ Línea de ayuda dirigida por personas 

directamente afectadas 
■ La línea de ayuda es una 

herramienta de organización 
● políticas públicas
● narrativa
● trabajo en casos

■ Responsabilidad hacia la 
comunidad

● Nueva capacitación para la 
línea de ayuda

○ enfoque de trabajo en 
casos (intervención)



● Part of a community 
defense system

○ Hotline, Wednesday 
office hours, IFA 
meetings, La Migra en La 
Mira, Court Watch

● Parte de un sistema de 
defensa comunitaria

○ Línea de ayuda, horario 
de oficina los 
miércoles, reuniones 
IFA, La Migra en La 
Mira, Court Watch

shift: service/resource providing to community defense
Cambio: de ofrecer servicios/recursos a defensa comunitaria



● Calls
○ intake
○ agreements between us 

and family/caller
○ intervention

■ accompaniment, 
advocacy, public 
campaign, referrals

○ Information Processing
■ practices inside 

jails, courts, cops 
etc.

● Actions
○ local policy

■ cite and release 
workgroup meetings, 
RISE Fund

● Llamadas
○ recepción
○ acuerdos entre nosotros y la 

familia o la persona que llama 
a la línea 

○ intervención
■ acompañamiento, defensa, 

campañas públicas, 
referencias

○ Procesamiento de información
■ prácticas dentro de 

cárceles, tribunales, con 
la policía,  etc.

● Acciones
○ política pública local

■ reuniones del grupo de 
trabajo sobre citación y 
liberación, Fondo RISE

shift: service/resource providing to community defense
Cambio: de ofrecer servicios/recursos a defensa comunitaria



Challenges / Desafíos

● Technology 
accessibility

○ Lawlab
○ Horuko

● Buy in from 
non-directly 
impacted community

● Non Jail access

 

● Accesibilidad 
tecnológica

○ Lawlab
○ Horuko

● Participación de 
la comunidad que 
no se ve afectada 
directamente

● Acceso fuera de 
las cárceles

 



CONVERSATION WITH PANELISTS 
Conversación con panelistas

Questions?
¿Preguntas?

 



 
Thank you!
¡Gracias!

To learn more visit / Para más información visita
 JusticePower.org



Join Us! / ¡Únete a nosotros!

Join a community of over 12,000 
advocates dedicated to protecting 
and promoting the rights of 
immigrants in the United States.

Forma parte de una comunidad de más de 12,000 
defensores dedicados a proteger y promover los derechos de 
los inmigrantes en los EUA.

To learn more, visit / Para más información, visita

www.immigrationadvocates.org 

twitter.com/immadvocates    

facebook.com/immigrationadvocates

http://www.immigrationadvocates.org/
http://www.twitter.com/immadvocates
http://www.facebook.com/immigrationadvocates

